MARKENFUHRUNG UND
KOMMUNIKATION IN DER
CORONA KRISE



WELCHE CHANCEN BIETEN SICH AKTUELL®

DAS MOMENTUM NUTZEN.

* Mit einem unerwarteten, cleveren Marken-/Produkinutzen
kénnte die Wahrnehmung der Marke gesteigert werden.

« In einer solch unsicheren Situation sehnen sich die Menschen nach
Sicherheit und Geborgenheit. Dabei greifen sie auf Altbewdihrtes zuriick.
Eine Chance — auch fiir Traditionsmarken - zu neuer Relevanz zu
gelangen und neue Zielgruppen anzusprechen?

« Die aktuell emotionalisierte Gesamtlage kénnte méglicherweise
zu einer (noch) stérkeren Markenbindung fihren
(= Verlasslichkeit, ein treuer Begleiter).

* Aus der Not eine Tugend machen?! Es bietet sich fir einige
Unternehmen die Chance sich neu zu erfinden, innovative Produkte
schneller als iblich voranzutreiben oder Prozesse nun zu digitalisieren.



WELCHE GEFAHREN BESTEHEN?

EIN SCHMALER GRAD ZWISCHEN MOGLICHEM NUTZEN UND SCHADEN.

« Kommunikation Gber dritte Parteien, wie z.B. Influencer ist in dieser
Situation mit einem erhdhten Risiko verbunden, da man als Unternehmen
i.d.R. weniger Kontrolle Gber den konkreten Output hat.

Ein Negativ-Beispiel: Vorwerk https://www.rnd.de/medien/anne-wunsche-

corona-verschworungstheorien-und-werbung-fur-vorwerk-
F5F5DKDMNBFSBMTLF62JZIWIZU. html

« Insgesamt kdnnte der Vorwurf entstehen, die Krise lediglich auszunutzen:
wirtschaftlichen Erfolg statt ernstgemeinter Anteilnahme.
Dadurch kénnte ein Image-Schaden fiir die Marke entstehen!


https://www.rnd.de/medien/anne-wunsche-corona-verschworungstheorien-und-werbung-fur-vorwerk-F5F5DKDMNBFSBMTLF62JZIWIZU.html

ES GILT ALSO EINIGE ASPEKTE
ZU BEACHTEN, WENN MAN
ALS MARKE AKTIV MOGLICHE
CHANCEN IN DER CORONA
KRISE NUTZEN MOCHTE.



\ WAS BEWEGT DIE
MENSCHEN AKTUELL

DA DRAUSSEN®



WELCHE FRAGEN HABEN DIE MENSCHEN
AKTUELL ZUM THEMA CORONA?¢?

IN DEUTSCHLAND

Finden Sie heraus, was die Deutschen am meisten liber das
Coronavirus fragen

DE: Meist gesuchte Fragen zu Coronaviru... <> o< DE: Wie ... Fragen im Kontext zu COVID-1.. <> <:
o Coronavirus: Was ist das? 0 Wie lange dauert Coronavirus?
o Woher kommt Coronavirus? o Wie viele sind mit Coronavirus infiziert? Suchinteresse in Deutschland, 2020

Seit wann gibt es Coronavirus? Wie erkenne ich Coronavirus? ® Gesichtsmaske Hande waschen @ Handdesinfektionsmittel

(2] o
o Wie lange dauert Coronavirus? o Wie ist Coronavirus entstanden?
o 5]

Wie viele wurden mit Coronavirus infiziert? Wie gefahrlich ist Coronavirus?

,_/\__/\N./\_,_/\/\-—-\w__*

020 30.01.2020

Quelle: https://trends.google.de/trends/story/DE cu Euasw3ABAADOpM en



https://trends.google.de/trends/story/DE_cu_Euasw3ABAADOpM_en

SOZIALE ISOLIERUNG: DIE REDUZIERUNG DES @
GESELLSCHAFTLICHEN LEBENS AUF ZEIT
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DIE AUSWIRKUNGEN: MIT WAS ,KAMPFEN"
MENSCHEN GERADE ZU HAUSE?

VON EXISTENZANGST BIS ABSOLUTE LANGEWEILE

«  Unklarheiten bzgl. Corona, z.B. Was sollte man beachten?
Wie lange wird das dauern?

« Individuelle Ungewissheit: gesundheitlich, beruflich, privat

«  Planungen in 2020: Umbuchungen, Absagen von Events, Reisen, efc.
 Wenig bis gar keine Bewegung

«  Weniger bis keinen Austausch zu Menschen, keine kérperliche Néhe
*  Betreuung und (sinnvolle) Beschdftigung der Kinder

« Langeweile: Wie kann man sich zu Hause beschaftigen?

. Erndhrung, Kochen - jetzt kocht man ofter selbst. Kreative Rezepte? Was kann
man mit den Resten im Kihlschrank machen?

« Solidaritat: Was kann man fir die Mitmenschen wie z.B. dltere Nachbarn
tun2 Sollte / kann man spenden Wenn ja wohin und wieviel?



WAS KANN MAN AKTUELL IN DEN SOCIAL
MEDIA KANALEN BEOBACHTEN?

GANZ NACH DEM MOTTO: AUS DER NOT EINE TUGEND MACHEN.

Challenges wie z.B. Wohnzimmer-Ausblick-Challenge,
Handwash-Challenge (Dettol), Tirschwellen-Challenge,
Dance-Challenge uvm.

Live-Workouts, -Konzerte, -Cooking

« Virtual Socializing — z.B. google Hangouts mit Bier efc.
Nachbarschaftshilfe und Balkonkonzerte
Neuver Social TV-Kanal fir Hamburg: ONE.
Quarantdne Videos: Tag 1, Tag 2 ...

Corona-Krise Jetzt live: Hamburgs erste Social-TV-
Plattform startet!

Welche Hashtags trenden?
#wirbleibenzuhause
#staythefuckhome
#SocialDistancing
#covid19

* #coronavirus




WELCHE THEMEN WERDEN IN DEN
MEDIEN VERSTARKT GESPIELT?

COVID-19 ALS PRUFUNG DES GESELLSCHAFTLICHEN ZUSAMMENHALTES.

+ Solidaritat

«  Gemeinschaft

«  Achtsamkeit

+  Verzicht iiben

*  Fokussierung auf das Wesentliche im Leben
+ Ruhe bewahren, nicht in Panik verfallen




Q

WAS MACHEN ANDERE
MARKEN AKTUELL SCHONz®



ALDI: AUFRUF ZUR SOLIDARITAT

#GEMEINSAMGEHTALLES

Liebe Kundinnen und Kunden,

auch wenn unser Alltag nun ein besonderer ist - wir sorgen
dafiir, dass ihr und eure Lieben mit moglichst allem versorgt
seid, was ihr flir den Alitag braucht.

Dazu gehdrt, dass alle ALDI Mdrkte weiterhin gedffnet sein

werden. Die Lieferketten in unsere Filialen sind insgesamt stabil.
Vor allem unsere Mitarbeiter geben ihr Bestes, um alles am
Laufen zu halten. Dafiir sind wir ihnen unglaublich dankbar.
Und wenn doch etwas nicht da sein sollte, kein Problem.

Wir werden nach wie vor téglich beliefert und fiillen die Regale
schnell wieder auf.

Wir glauben seit jeher daran, dass man gemeinsam alles
erreichen kann. Das gilt jetzt noch mehr. Indem wir aufeinander
achten und fiireinander da sind. In der Familie. Im Freundes-
kreis. In der Nachbarschaft. Wir halten zusammen, auch wenn
man vielleicht im Moment nicht immer zusammen sein kann und
sollte. Aber zusammen kriegen wir das hin. Dazu arbeiten wir mit
Hochdruck an MaBnahmen, die euch unterstiitzen.

Quelle: https://www.wuv.de/marketing/aldi_ruft seine kunden zur_solidaritaet auf

®

#Gemeinsamgehtalles - mit dieser Mut machenden Botschaft hat sich
der Discounter jetzt an seine Kunden gewandt. In der aktuellen
Coronavirus-Krise hat er spezielle Angebote und einen Tipp fir mehr
Solidaritat.

Mit einem Kunden-Newsletter, einer eigens geschaffenen Microsite und
Social-Media-Posts verbreitet Aldi das, was dem Discounter besonders
wichtig ist.

Aldi will so einen Beitrag zur mobilen Grundversorgung leisten und es
jedem erméglichen, sich ausfihrlich im Netz auf dem Laufenden zu
halten, sich per Videotelefonie oder anderen Diensten auszutauschen
und Kontakte zu pflegen. Dazu hebt der Anbieter die Surf-
Geschwindigkeit nach Verbrauch des reguléren Datenvolumens
voriibergehend deutlich an. Dadurch kénnen Aldi-Talk-Kunden in den
kommenden Wochen einen grofen Teil ihrer Smartphone-
Anwendungen unbegrenzt nutzen.

12


https://www.wuv.de/marketing/aldi_ruft_seine_kunden_zur_solidaritaet_auf

SURIG: TRADITIONSMARKE MIT NEUEM PRODUKT @

WUNDERWAFFE ESSIG: SURIG STARTET PRODUKTKAMPAGNE MIT UNERWARTETEM MEHRWERT.

= oe Warum sich um Desinfektionsmittel streiten, wenn es doch eine natiirliche
¢ @ “J| Alternative gibt2 Essig. Deswegen beginnt Speyer und Grund heute mit einer

SURG. Natiorhch merksam vch gegen Bakierien

Schenmel und Veen @ ) Dank der vertdssichen

ST AT Aufklarungskampagne in Social Media.

nrause den Kamo!

Quelle: https:/ /www.wuv.de/marketing/wunderwaffe essig surig startet kampagne 13



https://www.wuv.de/marketing/wunderwaffe_essig_surig_startet_kampagne

WIR VERBINDEN DEUTSCHLAND.

Die aktuelle Coronavirus-Situation fordert uns alle heraus. Entgegen unserer Natur miissen
wir raumlichen Abstand voneinander halten.

TELEKOM:
MENSCHEN VERBINDEN -
AUCH IN DER KRISE

Home Office, Kinder, die zuhause statt in der Schule

Wir bei der Deutschen Telekom sorgen dafiir, dass jetzt alle digital zusammenbleiben und
zusammenriicken konnen. Unsere Netze sind sicher. Unsere Netze sind stabil. Mit Gber 100.000
Kolleginnen und Kollegen sorgen wir dafiir, dass das auch so bleibt. Damit ein sehr wichtiger Teil
unseres Lebens weitergehen kann und wir mit denen in Verbindung bleiben, die uns wichtig sind.

Dartiber hinaus mochten wir unsere Kunden durch die folgenden Mainahmen unterstiitzen:

FUR MOBILFUNK:

Ab sofort bekommt jeder unserer Mobilfunk-Kunden 10 GB Datenvolumen pro Monat
bis auf Weiteres geschenkt, damit man online ist, wenn es drauf ankommt.

FUR ZU HAUSE:

Ab dem 24. Marz gibt es den neuen Streamingdienst Disney+ bei uns fiir 6 Monate geschenkt,

um auch in emsten Zeiten ein wenig Ablenkung zu haben

FUR DAS HOMEOFFICE:

Ab sofort stellen wir Untemehmen fiir 3 Monate kostenlos Office 365 und Cisco Webex
Conferencing Services zur Verfligung, um das Arbeiten im Homeoffice ohne Einschrankungen
zu ermaglichen.

FUR SCHULEN UND LEHRER/-INNEN:

Ab sofort stellen wir Schulen cloudbasierte Web Conferencing Services fir

3 Monate kostenlos zur Verfiigung, tber die sich Lehrkrafte mit ihren Schiler/-innen
und Studierenden austauschen kénnen.

WIR SIND FUR EUCH DA, DAMIT IHR FUREINANDER DA SEIN KONNT.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Deutschen Telekom

INFORM
AUF TELEKOM E

] I " N ERLEBEN, WAS VERBINDET.

biffeln, und eine massiv gestiegene Mediennutzung -
die Corona-Pandemie hat den Alltag der Deutschen
innerhalb kiirzester Zeit auf den Kopf gestellt.

Die Deutsche Telekom sieht sich in der Pflicht, zu helfen,
und hat deshalb ein Ma3nahmenpaket geschniirt, das
vor allem die Kunden des Konzerns in der aktuellen
Krisen-Situation entlasten, aber wohl nicht zuletzt auch
die eigenen Services promoten soll.

Wer am heutigen Donnerstagmorgen eine iberregionale
Zeitung aufschlagt, wird die ganzseitigen, in der
Telekom-Hausfarbe Magenta gestalteten Anzeigen wohl
kaum Gbersehen.

Quelle: https://www.horizont.net/marketing/nachrichten/daten--streaming--und-

home-office-dienste-fuer-lau-so-hilft-die-deutsche-telekom-den-verbrauchern-durch-die-
corona-zeit-181662 14



https://www.horizont.net/marketing/nachrichten/daten--streaming--und-home-office-dienste-fuer-lau-so-hilft-die-deutsche-telekom-den-verbrauchern-durch-die-corona-zeit-181662

FORD: SOLIDARITAT IN DER FAHRZEUG- @
FINANZIERUNG

STATT PRODUKTWERBUNG STEHT SOLIDARITAT IM VORDERGRUND.

NOW WE'RE HERE TO LEND A HAND AGAIN.

BUILT TO DO THAT RIGHT NOW

,Built to lend a hand” ,Built for Right Now"

Alle, die direkt oder indirekt durch die Auswirkungen der Corona-Krise betroffen sind und einen Ford abbezahlen, bietet
der Autobauer Zahlungserleichterungen an. Laut ,Ad Age” wurden die Spots erst Ende vergangener Woche produziert,
als man bei Ford erkannte, dass die Auswirkungen der Pandemie alle Facetten des téglichen Lebens betreffen.

Quelle: https://www.wuv.de/marketing/ford wirbt nicht fuer autos sondern fuer solidaritaet 15



https://www.wuv.de/marketing/ford_wirbt_nicht_fuer_autos_sondern_fuer_solidaritaet

SEAT: DIE MARKE ALS "ENABLER" Q,

SEAT ERMOGLICHT DAS BEREITS ABGESAGTE KONZERT VON MAX HERRE

Max Herre & Band - ATHEN-TOUR / LIVE aus Leipzig (Konzert-Beginn ab Min. 15) Das QFOB gep|a nte Konzert von Max
Herre "Athen Tour" sollte eigentlich am 14.03

in Leipzig statfinden. Da dies aufgrund der
aktuellen Situation nicht wie geplant méglich
war, setzte Seat kurzerhand das Konzert als
einen Youtube-Livestream um. Max Herre
spielte zwar das gesamte Konzert (2h 5min)
vor einem leeren Saal — wurde aber auf YT
von tausenden live gesehen.
Danksagung/Nennung der Marke vor,
wiéihrend und nach dem Konzert inklusive.

Siehe auch: Telekom & James Blunt in der
Elbphilharmonie

| 4 | 4| Q) S14/ /22135

Quelle: https://www.youtube.com/watch?v=uEdwq4hQ1Ss 16



https://www.youtube.com/watch?v=uEdwq4hQ1Ss

d' TikTok
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#HandWashChallenge D E TTO |_

1B Aufrufe

#HANDWASHCHALLENGE

EINE TIKTOK KAMPAGNE IN INDIEN.

© Die Kampagne wurde mit der Kooperation mit diversen
TikTok Influencern wie z.B. Avneet Kaur und Schauspielerin
Urvashi Rautela gestartet.

O Die meist gesehenen Videos dieser Challenge haben iiber 3
Millionen Views von den gréften Influencern.

O Insgesamt hat die Challenge iiber 3,8 Milliarden Views

| nawsanCraongs zurzeit auf dieser Plattform.

Doftol

Quelle: https://adage.com/article/digital /dettols-tiktiok-hand-wash-challenge-gets-nearly-9-billion-
views-four-days/2245096

®


https://adage.com/article/digital/dettols-tiktok-hand-wash-challenge-gets-nearly-9-billion-views-four-days/2245096

TRIGEMA: HILFT MIT EINEM NEUPRODUKT

MUNDSCHUTZ-MASKEN MADE IN GERMANY.

WEGEN PANDEMIE

Trigema stellt jetzt Mundschutz-Masken
her

AKTUALISIERT AM 20.03.2020 - 14&:57

Schon gestern hat das Unternehmen 10.000 Masken hergestellt. Es geht aber
deutlich mehr.

Der schwdbische Bekleidungshersteller Trigema hat wegen
der Corona-Pandemie seine Produktion teilweise auf
Mund- und Nasenschutz-Masken umgestellt. Seit dem
Vortag seien bereits die ersten 10.000 Masken hergestellt
worden, sagte Unternehmenschef Wolfgang Grupp am
Freitag. ,In der ndchsten Woche gehen wir auf bis zu

70.000 Stick hoch, und iberndchste Woche kénnen wir
dann rund 100.000 Masken schaffen.”

Dem Unternehmen légen momentan schon Auftrége fir
insgesamt mehr als 200.000 Stiick von Kliniken,
Pflegeheimen, Behtrden und anderen vor. ,Auch die
Landesregierung hat mit uns gesprochen.” Um die
Nachfrage bedienen zu kénnen, werde auch samstags
gearbeitet. Zuvor hatten mehrere Medien berichtet.

https://www.faz.net/aktuell /wirtschaft/corona-pandemie-trigema-stellt-mundschutz-masken-her-16688432. html

®


https://www.faz.net/aktuell/wirtschaft/corona-pandemie-trigema-stellt-mundschutz-masken-her-16688432.html

MERCEDES: GEBUCHTE SENDEPLATZE FUR

INFORMATIONEN STATT PRODUKTE NUTZEN

STATT INFLUENCER NUN INFOSPREADER

Mittel gegen Covid-19

Mercedes bietet Reichweite

gegen Corona o

Der Daimler-Konzern und seine Marke Mercedes-Benz nutzen
ihre globale Social-Media-Reichweite, um iiber Corona zu
i und dhei isati zu

transmission chains

Text: Rolf Schriter 2. It can prevent fu

20. Miirz 2020

Why social distancing is important?

1. It can interrupt human-

s

H#COVIDY!

| viewprone |

oc

° mercedesbenz &

147,042 likes
mercedesbenz

To all the parer

The best works and skatches will ba collacted in our Facebook album,
8 31l artworks: @andrewmytro

Quelle: https://www.wuv.de/marketing/mercedes bietet reichweite gegen corona

Mercedes ziindet die ndchste Stufe
im Kampf gegen das Cornonavirus.

Nutzte der Stuttgarter Premiumautobauer
bereits seit Donnerstag seine Social Media-
Kandle, um Informationen zu einem
verantwortungsvollen Verhalten zu verbreiten,
dehnt die Marke die Kampagne jetzt

auch auf gebuchte TV-Werbeplitze aus.

Statt hier wie geplant Gber Produkte
zu reden, spricht die Marke iber
#stayhome und sagt Danke.


https://www.wuv.de/marketing/mercedes_bietet_reichweite_gegen_corona

THE NU COMPANY

VERSANDKOSTENFREIE BESTELLUNGEN FUR’S HOME OFFICE

Die nu Company bietet versandkostenfreie Bestellungen
an und gibt noch ein Gratis Icentive dazu.

homeoffice?
wir riegeln das.

Deine Bestellung kommt versandkostenfre|
zu dir nach Hause und on top gibt' s
ein nucao white gratis
zum Verschenken.

ZUMSHOP

20



SCHOFFEL: VORFREUDE IST ®
DIE SCHONSTE FREUDE

OUTDOORHERSTELLER FORDERT DAZU AUF, DAHEIM ZU BLEIBEN

A g e

In normalen Zeiten animieren
Outdoorhersteller wie Schoffel ihre Kunden
twas haben, auf, rauszugehen, die Natur zu genief3en,

eut.

twas haben,

nicht in der Wohnung einzustauben. Der
Markenclaim "Ich bin raus" verkérpert diese
benLebenRetten Philosophie schon seit 2012.

Die Berge, das macht das Motiv klar, laufen
trotz Coronakrise nicht weg. Sie sind und
bleiben da, als Erholungs- und auch als
Sehnsuchtsort. Letzteres diirfte in den
kommenden Wochen noch eher zunehmen -
bis zu dem Tag, an dem die Zeiten wieder
normal sind. Wann auch immer das sein mag.

Quelle: https://www.horizont.net/ marketing/nachrichten/schoeffel-outdoorhersteller-fordert-dazu-auf-daheim-zu-bleiben- 1814692 21



https://www.horizont.net/marketing/nachrichten/schoeffel-outdoorhersteller-fordert-dazu-auf-daheim-zu-bleiben-181692

KEEF KEF: ANDERUNG DES MARKENLOGOS

DIE "KEEF-KEF"-TAFEL VON ELITE-SCHOKOLADE, DIE ISRAELISCHE VARIANTE DES KITKAT-RIEGELS

Kreation

Ein Schokoriegel gegen Corona

Die israelische Schokoladenfirma Elite setzt auf einen ikonischen
Schokoriegel im Kampf gegen Corona. Eine Kampagne soll
Menschen davon abzuhalten, sich witerhin mit High-Five zu

« Der Name "Keef Kef" basiert dabei auf zwei Waértern, die

zusammengenommen soviel wie "Spaf3" bedeuten. L&st man diese
Kombination auf, und Gbersetzt jedes Wort fiir sich, entsteht eine
andere Bedeutung: Das erste Wort "Keef" ist das hebrdische Wort fir
"High Five". Das zweite Wort, "Kef", bedeutet im hebrdischen Slang
Spaf.

Zeitgleich mit der Anweisung des israelischen Gesundheitsministerium
auf Handeschiitteln und High Fives zu verzichten, startete
Saatchi&Saatchi also eine Plakat- und Social-Media-Real-Time-
Marketing-Kampagne und entfernte dazu auf den Produktbildern die
erste Halfte des Markennamens, also das High-Five, und lief3en nur
de? Spaf3 ibrig. Der Slogan dazu: "Geben Sie das High-Five vorerst
aut."

Quelle: https://www.wuv.de/marketing/ein_schokoriegel gegen corona

22
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WELCHE LEARNINGS
ZIEHEN WIR DARAUS?®



ES LASSEN SICH 5 HERANGEHENSWEISEN
IDENTIFIZIEREN

WIE EIN UNTERNEHMEN / EINE MARKE MIT DER CORONA-KRISE UMGEHEN KANN

1. Emotionale Botschaften kommunizieren, die zur Marke passen, ggfs. mit
Aufruf zur Solidaritét (+ mit gutem Beispiel vorangehen)

2. Anpassungen von bestehendem Produktangebot und Dienstleistungen
3. Angebot von neuen Produkten und Dienstleistungen.
4. Education & Entertainment Angebote schaffen

5. Kooperationen mit anderen Marken, Kinstlern, Veranstaltern, um sie zu
unterstitzen und Projekte trotz der Situation umzusetzen. (X Enabler)

24



AUF WAS GILT ES DABEI ZU ACHTEN®

MANDATORIES: DO’S AND DON'TS

* In diesen Zeiten geht es vor allem um die Menschen und nicht die geschaftlichen
Interessen. Ob Familie, Freunde, Partner, Kollegen oder Kunden - sie sollten im
Mittelpunkt unseres Tuns stehen. Sie sollten wir mit ihren Gedanken, Sorgen,
Woiinschen und Bedirfnissen ernst nehmen.

«  Es gilt den emotionalen Need der Menschen in dieser Situation anzusprechen,
fir den die Marke und/oder das Produkt relevant ist bzw. sein kann und nicht
die Corona-Krise an sich thematisieren. Es sind zurzeit oftmals regressive,
wohltuende Momente, nach denen die Menschen sich sehnen.

«  Es gilt einen echten, aufrichtigen Mehrwert zu schaffen und nicht
Uberemotionalisiert, verkduferisch zu kommunizieren.

«  Es geht dabei nicht nur um Kommunikation, sondern auch um Produkte und
Service-Leistungen, die Unternehmen (ggfs. zuséitzlich) anbieten kénnten.



Q

WER NOCH MEHR ZUM
THEMA WISSEN MOCHTE



DEUTSCHLAND

VON INFORMATIVEN ARTIKELN HIN ZUR KOSTENLOSEN DIGITALEN W&V KONFERENZ

WY e | samimnen weorew [ wansicee | seeciais | WY | Wi¥data

Virtuelle W&V-Konferenz

Coronavirus und die Folgen -
was Sie jetzt wissen miissen

#MachenWirDasBesteDraus - W&V ldt zur ersten virtuellen
Es geht um ien fiir L zu
Coronazeiten -~ was man jetzt wissen muss, um gut gewappnet
durch die Krise zu kommen.

Text: Verena Griindel
19. Miirz 2020

Foto: W&V/freepic

Quelle:https:/ /www.wuv.de/tech/coronavirus und die folgen w
as sie jetzt wissen muessen

HORIZONT 8 =

SPECIAL

H* 12 WERBECHANCEN IN DER CORONA-KRISE

Hier kann Marketing fiir Unternehmen Teil der Losung sein

Das Coronavirus diirfte 2020 fiir die
‘Werbebranche zum "Annus Horribilis" machen.
Doch das bedeutet nicht, dass die Marketer
kollektiv in Deckung gehen sollten. Fiir manche
Marken wird Werbung jetzt wichtiger denn je.
Denn die Pandemie verindert fiir Markenclaims,
Produkt-USPs und Neukundenpotenziale teils
dramatisch die Rahmenbedingungen. Und in

Quelle: https://www.horizont.net/marketing/kommentare/12-

Ml
El

HORIZONT | a

SPECIAL

H* CORONA UND DIE JUNGE ZIELGRUPPE

Warum Marken jetzt schnell und radikal umdenken sollten

Als Mitgriinder und Geschiftsfiihrer von Achtung
Alive kennt sich Tim Voigt bestens mit der jungen
Zielgruppe aus. Die Agentur ist auf die sogenannte
"Liquid Youth" und Bereiche wie E-Sports,
Gaming, Streaming und Festivals spezialisiert. In
seinem Gastbeitrag bei HORIZONT Online
erklirt er, wie sich in der Corona-Krise Nutzungs-
und Konsumverhalten der Jiingeren verindern

werbechancen-in-der-corona-krise-hier-kann-marketing-fuer-

Quelle:https://www.horizont.net/ agenturen/kommentare/cor
ona-und-die-junge-zielgruppe-warummarken-jetzt-schnell-und-

unternehmen-teil-der-loesung-sein-181668

radikal-umdenken-sollten-181585

27


https://www.wuv.de/tech/coronavirus_und_die_folgen_was_sie_jetzt_wissen_muessen
https://www.horizont.net/marketing/kommentare/12-werbechancen-in-der-corona-krise-hier-kann-marketing-fuer-unternehmen-teil-der-loesung-sein-181668
https://www.horizont.net/agenturen/kommentare/corona-und-die-junge-zielgruppe-warummarken-jetzt-schnell-und-radikal-umdenken-sollten-181585

INTERNATIONAL
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Love and Brands in the Time of
Corona

Quelle: https://www.adweek.com/partner-articles/love-
and-brands-in-the-time-of-corona/
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AREGULARLY UPDATED LIST
TRACKING MARKETERS'
RESPONSE TO CORONAVIRUS

The latest moves brands are making to deal with the
fallout, in reverse chronological order

By Ad Age Staff. Published on March 19, 2020.

Quelle: https://adage.com/article/cmo-strategy/regularly-

updated-list-tracking-marketers-response-
coronavirus/2244251
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Twitter Tries to Guide Brands on Its
Platform Through the Coronavirus
Crisis

The social network reminded them that it's not a marketing
opportunity

By David Cohen | March 11,2020

Quelle: https://www.adweek.com/digital /twitter-tries-to-guide-
brands-on-its-platform-through-the-coronavirus-crisis/
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